Détail de mes compétences

Domaine Microsoft
Toutes les versions de Windows pour PC :
Windows Pro 95,98,Milenium, XP, NT4, 2000, W7, WS8.

e Installation, configuration réseau
e Modification, cleanup de la Registery
e Tunning PC Windows 7,8 avec SSD

e Activation Enterprise ou OEM
Toutes les versions de Microsoft Office Pro :
Office 2000, 2003, 2007,2010.

o Modeéles utilisateur, groupe

e Configuration pour toutes les versions d’Outlook
o Client Exchange avec PGP
o Client Internet POP/SMTP
O Synchronisation avec PDA, smartphone
Toutes les versions de Windows pour les serveurs :
Spécialement Windows 2003, 2003 R2, 2008 et 2008 R2.
Version standard X32, X64
Version entreprise X32, X64 (clsuter, exchange)
Windows 2012 en cours d’acquisition.

e Files servers & haute capacité 14 et 18 TB
Active Directory 2003/2008

e Forét d’annuaire avec plusieurs milliers d'utilisateurs.

e RODC
Exchange V5,5, 2003, 2007

e Installation, configuration multi serveurs, multi sites.
e Stockage sur le SAN multi path.
e Recovery des bases corrompues (ESE ESEUTIL tools)

® Sauvegarde/restauration au niveau des boites aux lettres.

Microsoft SQL V2005, 2008 cluster
e Installation des serveurs
® Provisionning des LUN

e Recovery de LUN perdu apreés une bascule du cluster

Domaine de la virtualisation
VMWare V3,5 V4.x V5.x (cours)

e |Installation des hosts ESX et ESXi

e Configuration des hosts dans la ferme corporate et en DMZ
e Provisionning des LUN

e Storage migration

e Resizing des disques a chaud



e Gestion des templates Windows

Domaine du stockage
SAN DELL/EMC
CX300, CX4 (120 TB), AX4 (40 TB)
SAN HP
EVA4000
SAN-NAS Netapp
FAS6280 (metro-cluster) 90 TB, FAS3210, FAS3160, FAS3140
Features :
NAS CIFS, NFS
Thin proisionning
Deduplification
Replication avec site distant

e Migration des LUN du SAN EMC sur Netapp
NAS DataDomain
DD880

e Backup to disks avec déduplification a la volé avec des blocs de tailles
variables.

e Taux de déduplifications : 10 x

Domaine des librairies
StorageTek L180 (SCSI SDLT)
SUN SL500 (FC LTO4)

HP MSL4048 (FC LTOA4)

DELL PV220T (SCSI SDLT)

Domaine des fibres optiques
Switch Brocade
Configuration Core + Edge
Redondance sur 2 fabric
HW et Soft zoning

Domaine réseau

Configuration 10 Gbs redondante sur les serveurs
Firewall Zyxel, Linksys

Router configuration

Switch ports speed, statitics

Hub

WIFI

Domaine du monitoring
Microsoft SCOM
monitoring de chaine de services
NAGIOS
ZABBIX



Configuration des clients windows, gestion des alertes.

Utilisation des graphiques pour trouver les bottleneck.

Domaine matériel
PDA : Palm
Smartphone : IPhone, BlackBerry, Android, W8 mobile

Synchronisation contacts, calendrier, memos, téches avec Outlook

Sauvegarde /restauration
Tablette : IPad, Android, Surface
Laptop Toshiba, DELL, Lenovo, ACER, Asus

Installation, Configuration, dépannage, rotation

PC : Kudelski, DELL, ACER, Asus

Installation, Configuration, dépannage, rotation

Imprimantes : Tous les modéles HP, Brother, Xerox

Technologie : jet d’encre, laser, cire

SERVEURS
DELL serveurs PE (Power Edge)
DELL chassis avec les lames Mxxx

HP serveurs DLxxx
HP chassis avec les lames BLxxx
Haute disponibilité (cluster)

Files serveurs W2008 R2
Cluster SQL 2005 et 2008
Oracle RAC

Gestion des garanties et renouvellement du matériel

Domaine software de sauvegarde

CommVault V9.x

Netbackup V6.x

BackupExec V12

B-D-T-T : Sauvegarde sur disques (Data Domain) puis sur bandes et copies sur bandes

externalisées.

Configuration des rétentions en fonction de la politique de I'entreprise.

Domaine de la sécurité

PGP encryption des emails et des fichiers

Actividentity contrdle des accés par mot de passe unique (OTP)

Certification security level 2

Domaine de production

Gestion d’un environnement de production avec les nombreuses contraintes.

Intervention en paralléle de la production sans provoquer de perturbation.
Pas de mises & jour possibles, les versions sont figées.

Mise en place d’un LAB qui reproduit I'environnement de production afin de tester les
nouveaux logiciels.



Domaine de gestion

Participation & la certification ISO 9001 chez UNISYS et API
Formation de base ITIL

Utilisation des processus et des prestations ITIL

Utilisation de la CMDB

Domaine de la formation
En suivant des cours réguliérement, mes connaissances sont restées & niveau (34 attestions).

Mes atouts
Dynamisme, assiduité, flexibilité, disponibilité, a I'écoute des besoins métier ; orienté solutions.



